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Direct Fidoo a GDPR:
Jsme pripraveni

Vase data jsou u nas v bezpedi

Bezpecnost osobnich Udaji bereme velmi vainé, a proto jsou veskera klientska
data uloZena na zasifrovanych diskovych polich. Direct Fidoo vyuziva infrastrukturu
02 Cloud dodavatele 02 Czech Republic a.s. 02 Cloud spliuje certifikat systému
managementu bezpecnosti informaci 1ISO 27001 a je pravidelné provérovan bezpec-
nostnimi audity.

Zajistili jsme potifebnou pravni dokumentaci

Provedli jsme aktualizaci Obchodnich podminek, Podminek pouZivani Fidoo karet
a zejména dokumentu Informace o zpracovani osobnich udajl, ktery detailné po-
pisuje nakladani s osobnimi udaji klientl spolecnosti Direct Fidoo. Zaroven jsme
smluvné osetfili i predavani osobnich Gdajl tfetim stranam, které s nami spolupracuji
v ramci poskytovani sluzby Fidoo.

Informovanost a vzdélavani zaméstnancu

Nasim klientim chceme poskytovat dokonalé sluzby, a proto chceme, aby vsichni nasi
zaméstnanci méli vzdy ty nejaktualnéjsi informace o zménach, které nase klienty ovliv-
nuji. Proto jsme vsem zaméstnancim poskytli potfebné Skoleni zamérené na manipu-
laci s osobnimi daty a bezpeénostni opatreni tykajici se shromazdovani a uchovavani
osobnich udajli v souladu se zasadami GDPR.

Prava a povinnosti uzivateld

Veskerd prdva a povinnosti uzivatell Fidoo aplikace a Fidoo karet, ktera jsou v sou-
ladu se zasadami GDPR, jsme detailné popsali v dokumentu Informace o zpracovani
osobnich udajl. Své osobni Gdaje, které o vas uchovdvame, si muzete zkontrolovat
v Fidoo aplikaci ve svém uzivatelském profilu.

Detailni informace o zpracovani osobnich Udaji naleznete na nasem webu www.fidoo.com/osobni-udaje.
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